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               สาํนกังานสง่เสรมิการค้าในต่างประเทศ ณ กรงุพนมเปญ                          
(Thai Trade Center Phnom Penh) ไดจ้ดัทํา E- magazine             
 "Cambodia  Compass" (เขม็ทิศธุรกิจในกัมพูชา) ขึ�นมาเพื�อนาํเสนอขอ้มูล
ต่างๆ ที�เป�นสาระประโยชน ์ไมว่า่จะเป�นแนวทางการทําธุรกิจในกัมพูชา
พฤติกรรมผูบ้รโิภค แนวโนม้สนิค้าและตลาด รวมถึงขา่วสารสาํคัญในแต่ละ
เดอืนไว ้เพื�อใหผู้ป้ระกอบการไทยและผูที้�สนใจเขา้มาทําธุรกิจในกัมพูชา มคีวาม
เขา้ใจในตลาดกัมพูชามากยิ�งขึ�น โดยทีมงานผูจ้ดัทําไดร้วบรวมแนวคิด การ
วเิคราะห ์รวมถึงขอ้เสนอแนะ ที�อาจจะเป�นตัวจุดประกายความคิด มุมมอง
ทิศทาง และการตัดสนิใจเขา้มาทําธุรกิจในกัมพูชาใหกั้บทกุท่านไดเ้ป�นอยา่งดี
 
                              สาํนกังานสง่เสรมิการค้าในต่างประเทศ ณ กรงุพนมเปญ
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ผู้ช่วยผู้ อํานวยการ  สาํนักงานส่งเสริม
การค้าในต่างประเทศ  ณ  กรุงพนมเปญ

คุณจีรนัน   วงษ์มงคล                
ผู้แทนการค้าสาํนักงานส่งเสริมการค้า
ณ  จังหวัดเสียมราฐ

คุณณิชกานต์    คารมณ์สุข                       
ศูนย์  AEC ณ  กรุงพนมเปญ

เจ้าหน้าที� ท้องถิ�น  สาํนักงานฯ

   Thai Trade Center, Phnom Penh |  AEC Business Support Center in Phnom Penh 



 

CAMBODIA-THAILAND

TRADE FIGURE

   Thai Trade Center, Phnom Penh |  AEC Business Support Center in Phnom Penh 



      C A M B O D I A  E C O N O M I C            
U P D A T E  2 0 2 0           

ผลกระทบ/โอกาสของผูป้ระกอบการไทย

        1. ธนาคารโลก พยากรณเ์ศรษฐกิจของกัมพูชา วา่จะติดลบรอ้ย
ละ 1 เมื�อเทียบกับป�ที�ผา่นมา และจะกลับมาขยายตัวที�รอ้ยละ 6.0 ในป�
2564 และในกรณีที�สถานการณเ์ลวรา้ยที�สดุ เศรษฐกิจกัมพูชาอาจจะ
ติดลบรอ้ยละ 2.9 และจะกลับมาขยายตัวที�รอ้ยละ 3.9 ในป� 2564 โดย
เป�นภาวะเศรษฐกิจตกตํ�าที�สดุตั�งแต่ป� 2537 สาเหตทีุ�ถดถอย
เนื�องจากการระบาดของไวรสัโคโรนา่ ที�สง่ผลกระทบต่อการสง่ออก
การท่องเที�ยว และการลงทนุจากต่างประเทศ รวมทั�งผลกระทบจาก
การตัดสทิธปิระโยชนท์างภาษีของสหภาพยุโรป
          2. การฟ�� นตัวของเศรษฐกิจกัมพูชาในป� 2564 จะขึ�นอยูกั่บป�จจยั
สาํคัญคือมาตรกรกระตุ้นเศรษฐกิจของรฐับาลกัมพูชาการลงทนุจาก
ต่างประเทศและการฟ�� นตัวของตลาดสง่ออกสนิค้าที�สาํคัญของ
กัมพูชา

ตลาดส่ งออก ที� สาํ คัญ

 สหรฐัฯ  สหภาพยุโรป  จนี  สงิคโปร์

เสื�อผา้และสิ�งทอ รองเท้า ขา้ว
ยางพารา พรกิไทย และสนิค้า
ประมง

ไทย  เวยีดนาม จนี

ตลาดนาํ เ ข้ า ที� สาํ คัญ

การคาดการณ์ก ารภาว ะ เศรษฐ กิจ
กัม พูชา  2 5 6 3

สิน ค้ าส่ งออก ที� สาํ คัญ

สิน ค้ านาํ เ ข้ า ที� สาํ คัญ

วสัดกุ่อสรา้ง วตัถดุิบสาํหรบัผลิต
เสื�อผา้และสิ�งทอ นํ�ามนัเชื�อเพลิง
อาหารและเครื�องดื�ม

           1. เศรษฐกิจของกัมพูชาจะอยูใ่นภาวะถดถอยในป�นี�เชน่เดียวกับ
ประเทศอื�น ๆ ทั�วโลก อยา่งไรก็ตาม ในชว่ง 4 เดือนแรกของป� 2563
การสง่ออกสนิค้าไทยไปยงักัมพูชามมูีลค่า 2.4 ล้านดอลลารส์หรฐัฯ
เพิ�มขึ�นจากชว่งเดยีวกันของป� 2562 รอ้ยละ 5.54 โดยการสง่ออก
สนิค้าประเภทอาหารและเครื�องดื�มจากไทยเพิ�มขึ�นเกือบทกุ
รายการ(เครื�องดื�ม นํ�าตาลทราย นมและผลิตภัณฑ์นม อาหารทะเล
กระป�องและแปรรูป ผลไมก้ระป�องและแปรรูป สิ�งปรุงรสอาหาร ฯลฯ)
ทั�งนี�เนื�องจากสนิค้าไทยที�สง่ออกไปกัมพูชาเป�นสนิค้าที�จาํเป�นต่อการ
ดาํรงชพีของคนกัมพูชา และผูบ้รโิภคชาวกัมพูชามคีวามเชื�อมั�นใน
คณุภาพสนิค้าไทย รวมทั�งราคาสนิค้าอุปโภคบรโิภคของไทยอยูใ่น
ระดบัที�ชาวกัมพูชาสามารถซื�อได ้
         2. สาํนักงานสง่เสรมิการค้าในต่างประเทศ ณ กรุงพนมเปญ มี
การสง่เสรมิใหผู้ป้ระกอบการไทยที�สนใจสามารถเจรจาการค้าธุรกิจ
ผา่นชอ่งทางออนไลน์ และขายสนิค้าผา่น Platform ออนไลน์ของ
กัมพูชา อยา่งต่อเนื�อง
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        เมื�อวนัที� 5 พฤษภาคม 2563 ที�ผา่นมาบรษัิท ซพี ีออลล์
จาํกัด (มหาชน) หรอื CP ALL ไดย้นืยนัการเขา้ไปลงทนุ
ธุรกิจรา้นสะดวกซื�อ 7-Eleven ในกัมพูชา โดยไดจ้ดัตั�งให้
บรษัิท CP ALL (Cambodia) จาํกัด (ถือหุน้ในสดัสว่น
100% โดย Albuera International Limited ซึ�งเป�น
บรษัิทลกูของ CP ALL ) ไดเ้ขา้ทําสญัญาแฟรนไชสห์ลัก
สาํหรบัดาํเนนิกิจการ 7-Eleven ในประเทศกัมพูชากับ       

 7-Eleven, lnc. เป�นที�เรยีบรอ้ยแล้ว โดยบรษัิท CP ALL

(Cambodia) จะไดร้บัสทิธิ�แฟรนไชสใ์นการจดัตั�งและดาํเนนิ
การรา้น 7-Eleven ในกัมพูชาเป�นเวลา 30 ป� และคู่สญัญา
อาจตกลงต่ออายุสญัญาไดอี้ก 2 ครั�ง ครั�งละ 20 ป� ทั�งนี�
บรษัิท CP ALL (Cambodia) จาํกัด เป�นบรษัิทยอ่ยที�จดัตั�ง
ขึ�นใหมต่ามกฏหมายกัมพูชา เพื�อดาํเนนิธุรกิจรา้น 7-Eleven

มทีนุจดทะเบยีนเริ�มแรก จาํนวน 5,000  เหรยีญสหรฐั โดยมี
แผนจะเริ�มดาํเนนิการสาขาแรกในกรงุพนมเปญ ชว่งระหวา่ง
ปลายป�นี�ถึงต้นป� 2021 และตั�งเป�าจะขยายสาขารวม 1,000

สาขาทั�วประเทศ โดยเบื�อต้น CP ALL จะดาํเนนิการขยาย
สาขาเองก่อน และหลังจากนั�นจะขายแฟรนไชสใ์หกั้บผูที้�สนใจ
ต่อไป โดยสนิค้าที�จะจาํหนา่ยใน 7-Eleven จะเน้นอาหารแหง้
ขนม เครื�องดื�ม เครื�องอุปโภคที�จาํเป�น และอาหารพรอ้มทาน
(ready-to-eat) 

      

        นาย Ouk Sorphorn เอกอัคราชทตูกัมพูชา ประจาํ
ประเทศไทย กล่าววา่เขา้มาลงทนุของ CP ALL ในครั�งนี�      
 ถือเป�นสญัญาณที�ดีในการสง่เสรมิการค้าการลงทนุระหวา่ง
ประเทศไทยและกัมพูชาใหด้ัยิ�งขึ�น นอกจากนี�ยงัชว่ยสรา้งงาน
และกระจายรายได้ใหค้นในท้องถิ�นในกัมพูชามชีอ่งทางการจดั
จาํหน่ายได้มากขึ�น หากผูผ้ลิตในประเทศสามารถนําผลิตภัณฑ์
ท้องถิ�นเขา้จาํหน่ายใน 7-Eleven ได้ในอนาคต
        ในชว่ง 2-3 ป�ที�ผา่นมากัมพูชาได้เริ�มปรบัตัวเขา้สูต่ลาด
แบบใหม ่(Modern retail market) มากขึ�น โดยมธุีรกิจ
รา้นสะดวกซื�อ ซุปเปอรม์ารเ์กต และ ไฮเปอรม์ารเ์กตขยายตัว
เพิ�มขึ�นอยา่งรวดเรว็ มกีารเขา้มาลงทนุทั�งในรูปแบบของการ
สรา้งแบรนด์ใหมแ่ละการนําแบรนด์ที�มชีื�อเสยีงจากต่างชาติ
เขา้มาเป�ดบรกิาร ทั�งในพนมเปญและจงัหวดัใหญ่ๆ เชน่     

 เสยีมราฐ พระตะบอง ปอยเปต และพระสหีนุ รวมกันมากกวา่
60-70  และคาดวา่ภายในสิ�นป�จะมสีาขาของรา้นสะดวกซื�อ
ต่างๆ ขยายไปทั�วประเทศกวา่ 100 สาขา โดยแต่ละแบรนด์
พยายามสรา้งจุดเด่นเพื�อตอบสนองความต้องการของกลุ่มผู้
บรโิภคที�แตกต่างกันและใหส้ามารถแขง่ขนักับคู่แขง่ในตลาด
ได้
 

 

 

 

         CP ALL พรอ้มขยายแฟรนไชส ์               
7-ELEVEN ในกัมพูชา
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     3. การขยายการลงทนุของ CP ALL ในครั�งนี� ในภาพ
รวมแล้วน่าจะสง่ผลในทางบวกต่อการค้าและการลงทนุ
ของไทยในกัมพูชา แต่อยา่งไรก็ตามในชว่ง 1-2 ป�แรกอาจ
จะยงัไมเ่หน็ภาพชดัมากนัก เนื�องจากต้องรอดกูารปรบั
พฤติกรรมของผูบ้รโิภคจากการซื�อสนิค้าในรา้นโชวห์ว่ย
หรอืตลาดสดมาเป�นรา้นสะดวกซื�อวา่จะเป�นอยา่งไร ดู
กระแสตอบรบัจากกลุ่มลกูค้า สรา้งจุดขายที�แตกต่างจาก
รา้นสะดวกซื�อที�มอียูแ่ล้วในตลาด รวมทั�งต้องปรบักลยุทธ์
การตลาดใหต้รงกับกลุ่มผูบ้รโิภคในท้องถิ�นใหไ้ด ้จงึจะ
สามารถขยายสาขาไดต้ามเป�าที�บรษัิทฯ วางไวไ้ด้
    4. เนื�องจากรา้นสะดวกซื�อในแบรนด ์7-Eleven นั�น
มชีื�อเสยีงและเป�นที�รูจ้กัของกลุ่มผูบ้รโิภคอยูแ่ล้ว จงึทําให้
มผีูที้�ต้องการจะเขา้มาลงทนุและสนใจซื�อแฟรนไชสเ์ป�น
จาํนวนมาก ซึ�งอาจจะทําใหใ้นชว่งเวลา 1-2 ป� อาจมรีา้น
สะดวกซื�อ 7-Eleven กระจายอยูทั่�วประเทศ และอาจสง่ผล
ใหร้า้นค้าปลีกแบบเดมิ (โชวห์ว่ย) หรอืผูป้ระกอบการค้า
ปลีกรายยอ่ยในท้องถิ�นเดอืดรอ้น ซึ�งอาจโดนกระแสโจมตี
เหมอืนใในประเทศอื�นๆ ได ้ดงันั�นจงึถือเป�นอีกหนึ�งขอ้ควร
ระวงัในการเขา้มาดาํเนินธุรกิจในครั�งนี�
 

 

  

       1. อุตสาหกรรมการค้าปลีกในกัมพูชายงัไมม่กีาร
แขง่ขนัที�ดเุดอืดมากนัก เมื�อเทียบกับธุรกิจค้าปลีกในไทย
ป�จุบนัแมว้า่จะมรีา้นสะดวกซื�อ ซุปเปอรม์ารเ์กต และไฮเปอร์
มารเ์กตขยายตัวเพิ�มขึ�นอยา่งรวดเรว็ก็ตามแต่ยงัไมม่เีจา้
ตลาดรายใหญ่ จงึถือเป�นโอกาสของบรษัิทไทยที�จะเขา้ไป
แบง่สว่นแบง่การตลาดในธุรกิจนี�ไดไ้มย่าก
      2. การเขา้มาลงทนุของบรษัิท CP ALL  ในครั�งนี� ถือ
ไดว้า่เป�นการขยายชอ่งทางการค้าใหกั้บสนิค้าไทยเพิ�มขึ�น
จากเดมิที�บรษัิทไดม้กีารดาํเนนิธุรกิจในรปูแบบค้าสง่อยู่
แล้ว การเขา้ไปลงทนุธุรกิจรา้นสะดวกซื�อ  7-Eleven  จงึ
ถือเป�นการเพิ�มชอ่งทางกระจายสนิค้าในระดบัค้าปลีกให้
ครอบคลมุในตลาดกัมพูชาไดทั้�วถึงมากยิ�งขึ�น ซึ�งนา่จะเป�น
ประโยชน์ต่อสนิค้าต่างๆที�นาํเขา้จากประเทศไทยมากยิ�งขึ�น
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        รฐับาลกัมพูชาอนุญาตใหเ้ริ�มสง่ออกขา้วขาวและขา้ว
เปลือก ไปยงัตลาดโลกได ้ตั�งแต่วนัที� 20 พฤษภาคม
2563 เป�นต้นไป หลังจากที�ไดอ้อกประกาศหา้มสง่ออกขา้ว
ขาวและขา้วเปลือกเป�นการชั�วคราว เมื�อวนัที� 5 เมษายน
2563 ตามนโยบายความมั�นคงทางอาหารของประเทศเพื�อ
เก็บรกัษาอาหารที�จาํเป�นใหม้บีรโิภคอยา่งเพยีงพอภายใน
ประเทศในชว่งสถานการณแ์พรร่ะบาดของไวรสั Covid-19

ที�ผา่นมา ทั�งนี�เนื�องจากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของ
ไวรสั Covid -19 ภายในประเทศเริ�มปรบัตัวดขีึ�นและ
ขา้วสารที�มสีาํรองไวภ้ายในประเทศยงัคงมเีหลือเพยีงพอ
ประกอบกับในชว่งนี�หลายๆประเทศ ต้องการนาํเขา้ขา้วสาร
และอาหารอื�นๆ จาํนวนมากเพื�อสาํรองใหป้ระชาชนใน
ประเทศของตนมอีาหารเพยีงพอในชว่งสถานการณ์
Covid-19  จงึทําใหร้ฐับาลตัดสนิใจยกเลิกมาตรการฯ ดงั
กล่าว เพื�อจะไดใ้ชโ้อกาสนี�เพิ�มปรมิาณสง่ออกสนิค้าเกษตร
โดยเฉพาะขา้วไปยงัตลาดต่างๆที�ต้องการไดม้ากขึ�น
       

      

    

          นาย Song Saran ประธานสมาพนัธข์า้วกัมพุชา
กล่าววา่ การยกเลิกมาตรการหา้มสง่ออกขา้วนี�จะชว่ย
กระตุ้นใหกั้มพูชาสามารถสง่ออกขา้วไดใ้นปรมิาณที�เพิ�ม
มากขึ�น โดยเพฉาะในชว่งเวลานี�ขา้วกําลังเป�นที�ต้องการ
ของหลายๆประเทศ และจะสง่ผลใหเ้กษตรและโรงสขีา้วมี
รายไดเ้พิ�มขึ�นตามไปดว้ย ฟ�ลิปป�นสถื์อเป�นผูน้าํเขา้ขา้วราย
ใหญร่ายหนึ�งของโลกที�ต้องการนําเขา้ขา้ว โดยรฐับาล
ฟ�ลิปป�นสไ์ดป้ระกาศวา่ ต้องการนําเขา้ขา้วสารจากประเทศ
ผูผ้ลิตขา้วรายใหญใ่นภมูภิาคเอเชยีตะวนัอกเฉียงใต้ อาทิ
เชน่ ประเทศไทย เวยีดนาม  เมยีนมาร ์อินเดยี รวมถึง
กัมพูชาดว้ย เป�นจาํนวนรวม 300,000 ตัน ไปเก็บกักตนุไว้
ใหเ้พยีงพอต่อความต้องการของประชาชนในประเทศ โดย
ต้องการนาํเขา้ขา้วสารจากประเทศผูผ้ลิตต่างๆ ใหไ้ดก่้อน
ชว่งไตรมาสที� 3 ซึ�งรวมจาํนวนที�ต้องการนาํเขา้เพิ�มนี�แล้ว
คาดวา่จะทําใหใ้นป�นี�ฟ�ลิปป�นสจ์ะนาํขา้วทั�งหมด เป�นจาํนวน
3 ล้านตัน จงึทําใหส้มาพนัธข์า้วกัมพูชา หรอื CRF ตัดสนิ
ใจยนืหนงัสอืต่อรฐับาลกัมพูชาใหอ้นุญาตสง่ออกขา้วขาว
ไดเ้ชน่เดมิ เพื�อใหผู้ป้ระกอบการสง่ออกขา้วกัมพูชา
สามารถสง่ออกขา้วไปยงัตลาดฟ�ลิปป�นสไ์ด ้ทั�งนี� นาย
Song Saran กล่าวเพิ�มเติมวา่ หลังจากที�รฐับาลอนญุาต
ใหส้ง่ออกขา้วไดแ้ล้วทางสมาพนัธฯ์ จะรบีดาํเนนิการติดต่อ
ผูน้าํเขา้ขา้วของฟ�ลิปป�นส ์เพื�อเจรจาสง่ออกขา้วต่อไป 

      

อนุญาตสง่ออกขา้วกระตุ้นเศรษฐกิจ
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      1. แมว้า่ขา้วกัมพูชาเริ�มมกีารพฒันาปรบัปรงุพนัธแ์ละ
คณุภาพอยา่งต่อเนื�อง และมรีาคาถกูเมื�อเทียบกับขา้วไทย
ทําใหม้ตีลาดผูนํ้าเขา้ขา้วสนใจและนาํเขา้ขา้วจากกัมพูชาเพิ�ม
มากขึ�น แต่ป�จจุบนักัมพูชายงัไมส่ามารถสง่ออกขา้วไดเ้ต็ม
ศักยภาพ ทั�งนี�เนื�องมาจากยงัขาดแคลนโรงสขีา้วที�มี
เทคโนโลยกีารแปรรปูขา้วที�ทันสมยั ทําใหไ้มส่ามารถแปรรปู
ผลผลิตขา้วเพื�อสง่ออกไดต้ามเป�าหมายที�ต้องการ จงึทําให้
แต่ละป�กัมพูชาสามารถสง่ออกขา้วได้เพยีง 7-8 แสนตัน
เท่านั�น ดังนั�นจงึถือไดว้า่ กัมพูชายงัไมใ่ชคู่่แขง่ของไทยใน
ตลาดโลกเมื�อเทียบกับประเทศอื�นๆ เชน่ เวยีดนามและ
อินเดีย
     2. เนื�องจากกัมพูชายงัขาดแคลนโรงสขีา้วที�มเีทดโนโลยี
การแปรรปูขา้วที�ทันสมยั จงึทําใหร้ฐับาลพยายามสนบัสนนุ
และผลักดนัใหนั้กลงทนุจากต่างชาติเขา้มาลงทุนุ โดย
สามารถขอรบัการสง่เสรมิการลงทนุได ้ซึ�งถือวา่เป�นโอกาส
ของนักลงทนุไทยในการพจิารณานาํ Know how และ
ความรูค้วามชาํนาญต่างๆเขา้ไปในกัมพูชาไมว่า่จะเป�นในรปู
แบบของการลงทนุเอง การรว่มทนุกับนกัธุรกิจท้องถิ�น
หรอืเป�นบรษัิทที�ปรกึษา เป�นต้น
  

      

     3. นอกจากการขาดแคลนโรงสขีา้วและเทคโนโลยี
ที�ทันสมยัแล้ว ป�จจุบนัการขาดแคลนแรงงานก็เริ�มเป�น
ป�ญหาสาํคัญในภาคเกษตรกรรมของกัมพูชา แรงงาน
หรอืเกษตรกรรุน่ใหม่ๆ  ยา้ยไปทํางานในโรงงานแทน
การเป�นเกษตรเพิ�มมากขึ�น ดงันั�น สนิค้าต่างๆที�เป�น
เครื�องทนุแรงและสามารถใชท้ดแทนแรงงานคนไดไ้ม่
วา่จะเป�น รถไถนาขนาดเล็ก รถแทรกเตอร ์รถเกี�ยว
นวดขา้ว เครื�องสขีา้ว รวมถึงอุปกรณที์�ใชใ้น
การเกษตรต่างๆ ถือวา่เป�นสนิค้าที�มศัีกยภาพสงู และ
จะเป�นที�ต้องการของตลาดในกัมพูชาอยา่งมากใน
อนาคต
 

โอกาส/ผลกระทบทางการค้าและการ
ลงทนุของไทย
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     กรณเีดนิทางเขา้กัมพูชาทางอากาศ
เมื�อเดนิทางถึงกัมพูชา ผูเ้ดนิทางทกุคนจะ
ถกูตรวจโรค COVID-19 หากพบวา่มผีู้
เดนิทางในเที�ยวบนิติดเชื�อ ผูเ้ดนิทางทกุ
คนในเที�ยวบนิเดยีวกันจะถกูกักตัว 14 วนั
ในที�พื�นที�ที�รฐัจดัไวใ้ห ้(state quarantine)
หากไมพ่บผูติ้ดเชื�อ ผูเ้ดนิทางจะทําการ
กักตัว 14 วนั ในที�พกัของตนเอง              
(self-quarantine) โดยมเีจา้หนา้ที�
สาธารณสขุกัมพูชาหรอืเจา้หนา้ที�ท้องถิ�น
เขา้มาตรวจสอบการกักตัวเป�นระยะ
และมกีารตรวจโรค COVID-19 ในวนั
สดุท้ายของการกักตัว ทั�งนี�ผูโ้ดยสารทกุ
คนจะต้องวางเงินมดัจาํ จาํนวน 3,000
เหรยีญสหรฐัฯ และจะไดร้บัเงินคืนเมื�อถกู
หกัค่าใชจ้า่ยต่างๆที�เกี�ยวขอ้งกับการตรวจ
และรกัษา COVID -19 แล้ว
 
  

การเดินทางเข้า กัมพูชา| 
JUNE 2020
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foodie
The official magazine of Thai food enthusiast.

The Rise of Bed n' Breakfast / Papaya salad / Rice topped with stir-fried pork and basil  / 

Tom Yum Kung / Chicken coconut milk soup/ Chicken Green Curry
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foodie

You don't need a silver fork to eat good food.
Paul Prudhomme

only

make good

food
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Recommended Thai food

Chicken Green Curry / Tom Yum Kung
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เมื�อวนัที� 5 มถินุายน 2563 นายจริวุฒ ิ สวุรรณอาจ ผูอ้านวยการและ
นางสาววลิาสนีิ แจม่อุลิตรตัน ์ผูช้ว่ยผูอํ้านวยการสานกังานแสง่เสรมิการ
ค้าในต่างประเทศ ณ กรงุพนมเปญ ไดเ้ขา้พบนกัธุรกิจรา้นอาหารไทยใน
กรงุพนมเปญที�ไดร้บัเครื�องหมาย Thai Select เพื�อนดัหมายการถ่าย
ทําคลิปประชาสมัพนัธร์า้นอาหาร Thai Select ในกัมพูชา โดยไดพ้บกับ
Mrs. Sivhoung Chea เจา้ของรา้นซึ�งเป�นชาวกัมพูชาที�มคีวามชื�นชอบ
ในอาหารไทยมาก จงึไดม้าเป�ดรา้นอาหารไทยในกัมพูชา Mrs. Sivhoung

Chea กล่าววา่ รา้น Spicy Sisters เป�ดดาํเนนิการมาได ้2 ป�กวา่ กิจการ
ไดร้บัการตอบรบัจากลกูค้าทั�งชาวกัมพูชาและชาวต่างชาติเป�นอยา่งดี
โดยเฉพาะคนกัมพูชาที�เป�นวยัรุน่และวยัทางาน รายการอาหารกวา่รอ้ยละ
80 เป�นอาหารไทย วตัถดุบิสว่นใหญน่าํเขา้จากไทย

BUSINESS CREATION
AND NETWORKING
 

Think Kitchen of the

World

SPICY SISTERS

RESTAURANT
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ทั�งนี� สาํนกังานฯ ไดส้อบถาม
ถึงการดาํเนนิธุรกิจในชว่ง
สถานการณ ์Covid 19 ซึ�ง
Mrs. Sivhoung กล่าววา่
ธุรกิจรา้นอาหารในชว่ง 2-3
เดอืนที�ผา่นมาซบเซาอยา่งมาก
เนื�องจากคนกัมพูชาไมก่ล้าออก
จากบา้นและไมร่บัประทาน
อาหารนอกบา้น ดงันั�น ทางรา้น
จงึต้องปรบักลยุทธใ์หมเ่ป�นการ
ขายผา่น application ต่างๆ
แทน อาทิเชน่ Nham 24
Food-Panda รวมทั�งการขาย
ผา่นหนา้ Facebook เพจของ
รา้นเอง ซึ�งทําใหม้ยีอดการสั�ง
ซื�อเพิ�มมากขึ�น

 

Mrs. Sivhoung กล่าวเพิ�ม
เติมวา่การถ่ายทําคลิป
ประชาสมัพนัธร์า้นอาหารเพื�อ
ลงในสื�อออนไลนต่์างๆของ   
 สาํนกังานฯ นั�น ถือเป�นการ
ชว่ย สง่เสรมิการขายของรา้น
ใหต้รงกลุ่มเป�าหมายและ
ตรงกับสถานการณใ์นป�จจุบนั
เป�นอยา่งมาก ทั�งนี�          
 Mrs. Sivhoung กล่าววา่
หากมกิีจกรรมใดๆ ก็ตามภาย
ใต้โครงการ Thai Select ทาง
รา้นยนิดทีี�จะเขา้รว่มกับทาง    
 สาํนกังานฯ

     "ในชว่งสถานการณ ์Covid 19

ธุรกิจในกัมพูชาหลายๆ ธุรกิจ ต้อง
ปรบัตัวเป�นอยา่งมากเพื�อให้
สามารถอยู ่รอดได้ธุรกิจรา้นอาหาร
ก็เชน่เดียวกันต้องปรบักลยุทธก์าร
ขาย การประชาสมัพนัธ ์                          

ทกุอยา่งขึ�นมาไวบ้น ออนไลน์ให้
มากที�สดุ เพื�อใหส้ามารถเขา้ถึงกลุ่ม
ลกูค้าได ้

      ดังนั�น โครงการประชาสมัพนัธ์
รา้นอาหาร ThaiSelect ในกัมพูชา
ผา่นสื�อออนไลน์ต่างๆ ถือวา่
สามารถชว่ยสง่เสรมิและกระตุ้นการ
ขายสนิคํ�าใหแ้ก่ รา้นอาหารไทยใน
สถานการณ ์เชน่นี�ได้เป�นอยา่งมาก
  

สาํนักงานสง่เสรมิการค้าระหวา่ง
ประเทศ ณ กรุงพนมเปญ" 

 
 

ข้ อ คิ ด เ ห็ น ของส านั ก ง า น ฯ
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โลก DIGITAL ในกัมพูชา
 

J U N E  2 0 2 0  |  V O L U M E  N O .  1

        ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจกัมพูชา ระยะ 5 ป�
(2014-2018) เป�าหมายคือต้องการให้กัมพูชาเป�น
ประเทศที�พ้นจากการเป�นประเทศยากจนสู่สถานะประเทศ
ที�มีรายได้ปานกลาง ภายในป� 2030 และมีสถานะเป�น
ประเทศพัฒนาแล้วภายในป� 2050 แผนการนี�จัดให้เป�น
"Rectangular Strategy" โดยใช้ Information และ
Communication  Technology (ICT) เป�นสิ�ง
สาธารณูปโภคพื�นฐานที�จะเชื�อมต่อกับ
infrastructuregoals  ซึ�งแผนฯของกัมพูชานี�อาจ
แตกต่างจากบางประเทศซึ�งถือว่า ICT เป�นเพียง  
crosscuttingtechnology เท่านั�น
 
 

 

โลก Digital ใน
กัมพูชา

"Gamified" Exams

Homework Central
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1 .  กั ม พู ช า เ ต รี ย ม นาํ  5 G  เ ข้ า ม า ใ ช้   
 ( C A M B O D I A  G E T T I N G  R E A D Y  F O R  5 G )

        ผู้ให้บริการ  mobile and Internet ใน
กัมพูชามีการแข่งขันสูงมาก จากผู้ให้บริการ 8
ราย ( 3 รายแรกมีส่วนแบ่งการตลาดรวมร้อยละ
98) ได้แก่ Smart (Malaysian AXIATA
group) Metfone (VIETTEL, the
Vietnamese mobile group) ,CELLCARD
(CAMGSM )

เครือข่ายสัญญาณ GSM ครอบคลุมการให้บริการ
99% ของจาํนวนประชากร โดยมีการให้บริการ
ข้ามเครือข่ายได้100% ตั�งแต่ป�  2011  ผลการ
สาํรวจในป� 2016 พบว่าประชากร 97%  ใช้
โทรศัพท์มือถือ Mobile broadband            
 มีการนาํเข้ามาใช้ในกัมพูชาอย่างรวดเร็ว เพราะ
กัมพูชามีฐานะเป�นผู้ใช้ไม่ใช่ผู้พัฒนา โดยเริ�มด้วย
 3G network ในป� 2007. ต่อมาในป� 2014
SMART ได้นาํระบบ4G เข้ามาให้บริการ และขยาย
เป�น 4.5G ในป� 2017 ให้บริการครอบคลุมทั�ว
ประเทศและในบางพื�นที�มีความเร็วสูงถึง 600 
Mbps
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           บรษัิท Telecom Cambodia จาํกัดเป�นผูใ้หบ้รกิารโทรศัพท์ตั�งโต๊ะ ( fixedtelephone )
โดยที�เหลืออีก 7 รายมใีหบ้รกิารทั�งระบบ copper lines หรอืwireless เนื�องจากกระแสของโทรศัพท์
มอืถือ ไดร้บัความนยิมอยา่งสงูทําใหร้ะบบ fixed telephone subscriptions ลดลงตั�งแต่ป� 2012 
 ผูใ้หบ้รกิาร Fixed broadband จงึไดน้าํเครอืขา่ยหลายๆแบบมาใหบ้รกิาร ไดแ้ก่ ADSL, fixed
wireless, cable modem และ fiber นอกจากนยีงัมผีูใ้หบ้รกิาร  Internet Service Providers  
 ( ISPs ) อีกจาํนวน 30 ราย ( รวม mobile operators ซึ�งมสีว่นแบง่การตลาดรวมกันสงูถึง 98% ) 
  
         จากรายงานของ, Telecommunication Regulator of Cambodia ( TRC ) เมื�อเดือน
มกราคม 2019 แจง้วา่จาํนวนซมิการด์ที�ลงทะเบยีนใชง้านใน 11 เดอืนแรกของป� 2018 มจีาํนวน 19.3
ล้านซมิ  เพิ�มจากป�ก่อนในระยะเวลาเดยีวกัน รอ้ยละ 3 .78 การใช ้mobile internet เพิ�มอยา่งรวดเรว็
ในป� 2019 เป�นจาํนวน 16.1 ล้านรายเพิ�มจากป�ก่อนรอ้ยละ 20 ขณะที� 38 ผูใ้หบ้รกิาร fixed-internet
มผีูใ้ช ้1,228,123 ราย สว่น 7 ผูใ้หบ้รกิาร telephone landlineservice แจง้วา่ถึงสิ�นป� 2017  มผีูใ้ช้
บรกิารลดลงจากจาํนวน 125,908 ราย เหลือเพยีง  91,331 ราย หรอืลดลงรอ้ยละ 27.46 รฐับาล
กัมพูชาไดทํ้าความตกลงรว่มมอืกับ Huawei เพื�อนาํระบบ 5G  เขา้มาใหบ้รกิารในกัมพูชาคาดวา่จะให้
บรกิารไดใ้นป� 2020 โดย Smart Axiata จะทําหนา้ที�เป�นแมข่า่ย
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2.สังคมการค้า E-Commerce    
        E-Commerceเป�น Social Selling ของคนกัมพูชา ความนิยมซื�อขายสินค้าโดย
ผ่าน social media ได้รับความนิยมในหลายป�ที�ผ่านมาและเพิ�มขึ�นทุกป� ได้แก่ 
        2.1 Facebook ถือว่าเป�น social media ที�ได้รับความนิยมสูงสุดในกัมพูชา มีผู้
ลงทะเบียนใช้ถึงสิ�นป� 2019 จาํนวน 9,780,000 คน (ร้อยละ 58.2 ของจาํนวนประชากร
รวมผู้ใช้เป�นชายร้อยละ 57.4 โดย4.6 ล้านคน เป�นกลุ่มช่วงอายุ 25-34ป� )
การจาํหน่ายสินค้าผ่านทางFacebook  ทําได้ง่ายและสะดวกการทําการตลาดโดยการ
โฆษณาสินค้าผ่าน Facebook ก็ไม่มีข้อจาํกัดแถมรับประกันได้ว่าจะสามารถเข้าถึงกลุ่มเป�า
หมายอย่างถูกต้อง การติดต่อ สื� อสารเพื� อให้การอธิบายเพิ�มเติม ก็ทําได้ไม่จาํกัดรวมถึง
การติดต่อกันในวงสังคมต่างๆ และการหางานทํา
         2.2  YouTube เป�น social media ที�ได้รับความนิยมรองลงมา มีผู้ใช้ถึงสิ�นป�
2019 จาํนวน 1,900,000คน คนรุ ่นหนุ่มสาวใช้ยูทูปเพื� อความบันเทิงและการศึกษา และ
คนกัมพูชาบางคนเป�น ยูทูปเบอที�มีคนติดตามนับล้นคนการทําการตลาดผ่านยูทูปสร้าง
ความสนใจติดตามและแนะนําผลิตภัณพ์และร้านค้าลักษณะ online และ offline ได้อย่าง
ดี
        2.3 Instagram เป�น socialmedia ที�ได้รับ ความนิยมเป�นอันดับสาม มีผู้ใช้ถึง
สิ�นป� 2019 จาํนวน 720,000 คน นอกจากนี�ยังมี Social Media Platforms เช่น
TikTok จาํนวนผู้ใช้ 500K Linkedin จาํนวนผู้ใช้ 330K Twitter จาํนวนผู้ใช้  200K
รวมถึงการติดต่อผ่าน SMS/Email Marketing, Interactive Website, และ Social
Media Influencers เพื� อเข้าถึงลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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3.ด้านการเงิน Cashless Cambodia
กัมพูชานาํระบบการจ่ายเงินแบบ digital and
mobile payment ผ่าน mobile apps ของ
ธนาคาร ร้านโอนเงิน และ ผ่านระบบ  payment
systems เพื� อให้มีความสะดวก รวดเร็วและ
ครอบคลุมทุกพื�นที� ดังนี�    
 (1) True Money Cambodia
เข้ามาในกัมพูชาตั�งแต่ป� 2016 มีร้านให้บริการโอน
เงิน 5,000 แห่งทั�วประเทศ
นอกจากนี�ยังมี  TrueMoney App เพื� อใช้โอน
เงินทั�งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการซื�อ
สินค้า  
 (2) Ly Hour Paypro (Veluy)
จากธุรกิจให้บริการแลกเงินมาสู่ธุรกิจที�หลากหลาย
รวมถึงการโอนเงินและชาํระค่าบริการต่างๆ
 (3) Pi Pay เป�น cashless payment
platform/app ที�ให้บริการในกัมพูชาตั�งแต่
ป�2017 โดยเป�น  digital payments,
merchant POS and other secure mobile
functionality. ต่อมาในต้นป� 2020ได้เข้าร่วมกับ
Smart Axiata เพื� อให้เป�น Cambodia's
leading payment platforms(Pi Pay มีผู้ใช้
ประมาณ 300,000 ราย มียอดการโอนเงินกว่า
350 ล้านดอลฯขณะที� Smart Axiata มี
 SmartLuy ที�ให้บริการ ชาํระเงิน โอนเงิน ผ่านผู้
ใช้ซิม 8 ล้านราย)  
 (4)  PayGo เป�นการรับและโอนเงินผ่าน  Kiosks
5,000 แห่ง , POS terminals,
Desktop/Mobile Apps, I-Banking และ The
mobile wallet app ของธนาคาร ABA bank              
ซึ�งจะทําให้ลูกค้าสามารถจ่ายเงินผ่านเครดิตการ์ด
ของ MasterCard ได้ทั�วโลกและการชาํระผ่าน
บริการของพันธมิตรเช่น Emoney,
TrueMoney and SmartLuy

 
 (5) Metfone: ให้บริการ eMoney แก่ลูกค้าใน
การโอนเงิน ถอนเงิน ที�ตัวแทน MetFone          
ทั�วประเทศ รวมถึงซื�อสินค้า ผ่านWeb และ
 point of sale (POS) platforms 
 (6) Wing เป�นผู้ให้บริการ mobile payment
solutions providers รายแรกของประเทศ
ตั�งแต่ป� 2009 โดยมีบริการ bill payments,
phone top-ups,local and international
money transfers,online shopping ,         
QR payment , payroll processing,              
E-commerce payments และ การเงินในรูป
แบบ online cashless payments รวมถึง
Digital e-wallets & payments ที�ร ่วมกับ
Mastercard จึงถือว่าเป�นผู้ให้บริการที�สมบูรณ์
ที�สุด 
  (7) Bongloyให้บริการเป�นประตูเชื�อมการชาํระ
เงินผ่านระบบออนไลน์ API based payment
 for E-Commerce  ทั�งในและต่างประเทศ 
  (8) DaraPayให้บริการ mobile wallet
phone top-ups, bill payments,loan
repayments, merchant and payroll
servicesล โอนเงินและรับเงินกับตัวแทนของ
DaraPay ทั�วประเทศเป�นการร่วมทุนระหว่าง
Canadia Investment Holding of
Cambodia และ Fullerton Financial
Capital 
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(9) AEON Wallet Cambodia เป�น e-wallet
ของ AEON Specialized Bank
(Cambodia) Plc.                  
(10) Banks digital gateways payments
ได้แก่ 
  (10.1) ABA Bank: E-Cash&ABAPayWay
  (10.2) Cathay United Bank Payment
Gateway
 (10.3) ACLEDA Bank
 (11)  ธนาคารกลางกัมพูชาออกมาประกาศว่าจะ
สร้างเงิน Digital Currency สกุลใหม่ชื�อ
BAKONG พร้อมกับจะทําหน้าที�เป�น
blockchain-based, peer-to-peer (P2P)
payment and money transfer platform
โดยเริ�มกับสาขาของธนาคารชาติก่อนและคาด
หวังว่าจะเป�นศูนย์กลางที�ให้ทุกธนาคารมาทํา
ธุรกรรมด้านการเงินผ่านแพลตฟอร์มนี�

 
 
 4.1 การที�ธนาคารชาติกัมพูชานาํ Digital
Currency มาใช้อาจไม่ได้รับความนิยมเท่ากับ
หยวนดิจิทัลของจีน ซึ�งจะได้รับความนิยมไปทั�ว
โลกที�มีคนจีนอยู่อาศัย
4.2 กัมพูชา จะมีการเปลี�ยนแปลงประเทศของตน
โดยหยิบยกหยิบยืม ความสาํเร็จของประเทศผู้นาํ
เช่นจีน เป�นแนวทางทั�งเรื�องเศรษฐกิจ สังคม
และการเงิน
4.3 ผู้ประกอบการไทยควรเตรียมตัวให้พร้อมกับ
ระบบการเงิน การค้า สมัยใหม่ เพราะสิ�งเหล่านี�
อาจเกิดในกัมพูชาก่อนไทยก็เป�นได้
4.4 นักลงทุนจีนคงไม่หนีหายจากกัมพูชา เพราะ
กัมพูชาเป�นส่วนหนึ�งของจีนในทุกเรื�อง
 

สาํนกังานผูแ้ทนการค้าฯ                     
ณ เสยีมราฐ

ขอ้คิดเห็นของสาํนกังานฯ
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LIST OF FRUIT
IMPORTERS

 

รายชื�อผูน้าํเขา้ผกัและผลไมใ้นกัมพูชา
1. Lor Moy Seng Fresh Fruit  
No. No. 523Eo, Preah Monivong Blvd (93), Sangkat Boeung Keng Kang
II, Khan Chamkar Morn, Phnom Penh Tel :+855(0)11 222 293/012 222
293    E-Mail : lmsfruit@yahoo.com
 

No.  Phsar Prum Village, Stueng Kach
Commune, Sala Krau Districe, Pailin Province
Cambodia   E-mail:  sp.globalfood@gmail.com
Tel : +855 12 997 229 / (0) 12 997 229
 

  5 . P I C H  S A M N A N G I M P O R T  &
E X P O R T  C O . , L T D    

INo. 502-504Eo, Preah Sihanouk Blvd (274),
Phnom Penh
Tel : (855-11) 988 838

 6 . S R E Y  N E A N G  F R U I T  S H O P  

1No.No. 105, St. 200, Khan 7 Makara, Phnom
Penh
Tel : (855-23) 212 669 , Fax : (855-23) 212 667

 1 1 . T H M E Y  T H M E Y  C O . ,  L T D .

No. 84H, Yothapol Khemarak Phoumin Blvd
(271), Phnom Penh                                                                
Tel : (855-99) 999 640 / 010 222 226
 

  1 3 .  A B C  F R E S H  F R U I T  &  B E V E R A G E

2. Aplus Fresh Shop No. 8A, St.492, Sangkat Phsar Daem Thkov, Khan
Chamkar Morn, Phnom Penh Tel : +855(0)12 292 622 / 016 634 016                                               
E-Mail : yuey@apitgroups.com / order@aplusfreshshop.com
3.Fresh Fruit Family No. 243, St. 63, Sangkat Boeung Keng Kong I,
Chamkarmon, Phnom Penh Tel: +855(0)23 992 229 / 081 992 229
 4.Srey Mom Fruit Shop No. 462Eo, Preah Sihanouk Blvd (205), Infront of
Olympic Stadium, Phnom Penh Tel :  +855(0) 12 371 010
 

INo. A-23, St. 257, Sangkat Teuk Laok III,
Khan Toul Kork, Phnom Penh
Tel : (855-87) 555 329/ 096 887 171
E-mail: sales@freshfoodcambodia.com

 7 . F R E S H  F O O D  S U P P L Y  C A M B O D I A  

INo. 334, Confederation de la Russie
Blvd (110), Phnom Penh
Tel : (855-88) 6895 555 

   8 . T O N G  T O N G  F R U I T  S H O P

No. 115. Confederation de la Russie Blvd,
Sangkat Teuk Thla, Khan Sen Sok, Phnom
Penh. Next to Tela Group Building
Tel : (855-17) 989 815 / 096 773 7007

 9 . S R E Y M O L  F R U I T  S H O P

No. 464BEo, Preah Sihanouk Blvd (274), 
 Phnom Penh
Tel :  023 212 379 / 011 726 668 / 012 402 555

 1 2 . L O U R  T E C H S E N G  F R U I T  S H O P

No. 215, Street 1003, Bayab, Sangkat Phnom
Penh Thmey, Khan Sen Sok, Phnom Penh
Cambodia
Tel : (855-70) 85 77 1919 / 88 46 83 314               
E-mail:  sp.globalfood@gmail.com

  1 4 . S P  G L O B A L  F O O D  C O . , L T D          

 Phsar Prum Village, Stueng Kach Commune, Sala
Krau Districe, Pailin Province Cambodia                                            
Tel : (855-12) 997 229 / (0) 12 997 229
E-mail:  sp.globalfood@gmail.com

 1 5 . P I C H  S A M N A N G I M P O R T  &  E X P O R T
C O . , L T D     

 No. 36, St. 289, Sangkat Boeung Kork , Khan
Toul Kork, Phnom Penh                                                          
Tel : (855-11)011 888 049

  1 0 . T B  ( T A  B A R A N G  F R E S H  F R U I T )

   Thai Trade Center, Phnom Penh |  AEC Business Support Center in Phnom Penh 



  
 
 
No 196 Norodom Blvd.
Tonle Bassac.
Chamkarmon, Phnom Penh
 
 
 
  +855 23 726 304
 
 
thaicompnh@gmail.com
 
 
 
Thai Trade Center, Phnom Penh
 
Th AEC Business Support Center in
Phnom Penh
 
 
 
 
 

ติดตามข้อมูลอื� นๆ  ที� น่ าสนใจได้ ที�                                 

THA I  TRADE CENTER IN  PHNOM PENH

 

Office of Commercial Affairs, Royal Thai Embassy

                                
 THAI TRADE CENTER,       

PHNOM PENH
BOOKCASE
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